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Oikeusperuste ja henkilGtietojen kasittelyn tarkoitus

Késittelyn kayttotarkoitus on yrityksen asiakasrekisterin yllapitaminen, asiakkaiden tilausten
hallinnointi, arkistointi ja késittely seka asiakassuhteen hoitaminen. Tietoja voidaan kéayttaa
yrityksen toiminnan kehittdmiseen, tilastollisiin tarkoitukseen ja henkilékohtaissmman
kohdennetun siséllon tuottamiseen verkkopalveluissamme. Tietoja voidaan kdyttad mainonnan
kohdistamiseen luovuttamatta henkil6tietoja ulkopuolisten tahojen kayttoon.

Kéytamme Klarnaa kaupan ostotapahtuman (check-out) tarjoajana. Tadma tarkoittaa sit4, etta
saatamme siirtaa henkilotietojasi yhteys- ja tilaustietojen muodossa Klarnalle, kun kaupan
ostotapahtuma on ladattu, jotta Klarna voi hallinnoida ostostasi. Siirrettyj& henkil6tietojasi
kasitellaan Klarnan oman tietosuojailmoituksen (https://www.klarna.com/international/privacy-
policy/) mukaisesti.

Oikeutetun edun peruste

Yritykselld on perusteltua kasitella www-sivujen kayttajien, omien asiakkaidensa ja
yhteistyokumppaneiden asiakkaiden henkil6tietoja. Tama on valttdmatonté asiakaspalvelun
hoitamiseksi. Tallainen kasittely on tasapainossa rekisterdidyn oikeuksien ja vapauksien kanssa.
Henkil6tietojen késittelyn oikeusperuste on Enexuksen ja sen yhteistydkumppaneiden oikeutettu
etu.

Kyseessa olevat rekisterdityjen ryhmat

Enexus kasittelee www-sivujen kayttajien, asiakkaidensa ja yhteistyOkumppaneiden asiakkaiden
tietoja.

Kasiteltavat henkildtiedot

— Henkilon etu- ja sukunimi



— Edustamansa yhteiso
— Sahkdpostiosoite

— Postiosoite

— Puhelinnumero

— Tiedot tilauksista

Saanndnmukaiset tietolahteet

Valtaosa henkil6tietoista saadaan suoraan rekisteridylta itseltddn hénen kéayttaessaan palveluita tai
tehdessaan tilauksia. Tilauksiin liittyvia henkilotietoja saadaan myds yhteistyokumppaneilta ja
maksupalvelun tarjoajilta.

HenkilOtietojen sailyttdmisaika

Enint&dan kaksi vuotta asiakkuuden paattymisesta lukien.

Tietojen sd&annénmukaiset luovutukset

Tilaukseen liittyvié henkilGtietoja luovutetaan niille yhteistydkumppaneille, jotka osallistuvat
tilauksen toteuttamiseen. Tilatessasi tuotteen ja kuljetuksen palvelustamme, luovutamme tuotteen
toimittajalle sen toimittamiseen ja maksamiseen tarpeelliset tiedot. Lisaksi tietoja luovutetaan
maksupalveluiden tarjoajille maksutapahtumien toteuttamiseksi.

Tietojen siirto EU:n tai ETA:n ulkopuolelle

Henkil6tiedot tallennetaan Euroopan talousalueella (ETA) sijaitseville palvelimille. Henkil6tietoja
siirretddn ETA:n ulkopuoliselle rekisterinpitajalle ainoastaan silloin, kun se on vélttaméatonta
asiakkaan tilaaman palvelun toteuttamiseksi.

Enexus ulkoistaa joitakin palveluitaan kolmansille osapuolille. Palveluntarjoajien kotimaa voi olla
ETA-alueen ulkopuolella. Niissa tapauksissa henkilotiedot suojataan mallilausekkeita ja lisdtoimia
kayttaen.

HenkilGtietojen suojauksen periaatteet

Yrityksen ja sen lukuun toimivien yritysten tyontekijat saavat kasitella henkil6tietoja ainoastaan
siind maarin, kun se on vélttamatonta tydtehtavien suorittamiseen. Kullakin maaritellylla kayttajalla
on oma henkilékohtainen kéyttajatunnus ja salasana. Jarjestelma on suojattu palomuurilla, joka
suojaa ulkopuolelta tulevia yhteydenottoja jarjestelmaan.

Evasteet



Sivustolla ei kaytetd evésteitd. Istunnon yllapitdmiseksi, ostoskorin sisallon sdilyttdmiseksi ja
tilauksen suorittamiseksi kayttajan paatelaitteelle on teknisesti vélttaméatonta tallentaa tilatietoja.
Kéyttdjien toimintaa ei seurata sivuston ulkopuolella.

Automaattinen kasittely ja profilointi

Enexus ei tee automaattisia paatoksia eika profiloi.

Tarkastusoikeus, eli oikeus saada paasy henkilotietoihin.

Rekisterdidylld on oikeus tarkistaa, mité tietoja hanesta on rekisterissé. Tarkastuspyynto tulee tehda
kirjallisena ottamalla yhteys yrityksen asiakaspalveluun tai rekisterin yhteyshenkil6on.

Oikeus siirtaa tiedot jarjestelmasta toiseen

Enexuksen henkil6tietojen kasittely perustuu oikeutettuun etuun. GDPR:n tarkoittama oikeus siirtda
tiedot tietojarjestelmasté toiseen ei ole voimassa kasittelyn oikeusperusteen ollessa oikeutettu etu.

Oikeus vaatia tiedon korjaamista

Rekisterissé oleva, kasittelyn tarkoituksen kannalta virheellinen, tarpeeton, puutteellinen tai
vanhentunut henkilGtieto on oikaistava, poistettava tai tdydennettava. Korjauspyynto tulee tehda
kirjallisella pyynnolla yrityksen asiakaspalveluun tai yhteyshenkil6lle. Pyynnossé tulee yksildida
korjattavat tiedot ja korjaamisen peruste. Korjaaminen toteutetaan viivytyksetta. Virheen
korjaamisesta ilmoitetaan sille, jolta virheelliset tiedot on saatu tai jolle tiedot on luovutettu.
Korjauspyynnon epaamisesta rekisterinpitdja antaa kirjallisen todistuksen, jossa mainitaan syyt,
joiden vuoksi korjauspyynto on evatty. Asianomainen voi saattaa epdamisen tietosuojavaltuutetun
ratkaistavaksi.

Rajoittamisoikeus

Rekister6idylla on oikeus pyytaa tietojenkasittelyn rajoittamista esim. jos rekisterissa olevat
henkil6tiedot ovat virheelliset. Y hteydenotot tehdaan yhteyshenkilolle.

Vastustamisoikeus

Rekister6idylla on oikeus pyytad hanta koskevia henkilGtietoja seké rekisterdidylla on oikeus
pyytaa henkil6tietojen oikaisemista tai poistamista. Pyynnot voi osoittaa yhteyshenkilolle.

Oikeus tehda valitus
Mikali katsot, ettd sinua koskevassa henkil6tietojen késittelyssé on rikottu sdadoksia , niin sinulla

on oikeus tehda kantelu valvontaviranomaiselle. Kantelun voit tehdd myds siiné jasenvaltiossa,
jossa sinulla on vakinainen asuinpaikka tai tyopaikka.

Muut henkilOtietojen kasittelyyn liittyvat oikeudet



Rekisterdidylla on oikeus kieltaa tietojensa luovuttaminen ja kasittely suoramainontaa ja muuta
markkinointia varten, vaatia tietojen anonymisointia soveltuvin osin seka oikeus tulla kokonaan
unohdetuksi.



